Ogolne Warunki Gwarancji

1. Postanowienia ogélne

1.

KPB Spotka z o0.0., z siedzibg w Zabrzu, ul. Hagera 41, 41-800, zarejestrowana w KRS pod
numerem 0000811071, zwana dalej "Gwarantem", udziela gwarancji na sprzedawane
produkty na warunkach okreslonych ponize;j.

. Niniejsze warunki gwarancji dotycza wylacznie produktéw zakupionych bezposrednio od

Gwaranta.

2. Okres gwarancji

1.
2.

Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty zakupu produktu.
Dowadd zakupu jest niezbedny do skorzystania z gwarancji.

3. Zakres gwarancji

1.

2.

a)

Gwarancja obejmuje wady materiatowe 1 produkcyjne ujawnione w trakcie normalnego
uzytkowania produktu.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku:

Niewlasciwego uzytkowania, niewlasciwej/braku konserwacji lub niewtasciwego
przechowywania produktu.

Mechanicznych uszkodzen wynikajacych z uderzen, upadkéw lub innych zdarzen
losowych.

Dziatania czynnikow zewngetrznych, takich jak pozar, powodz, zalanie, burze, przepigcia
elektryczne itp.

Uszkodzen powstaltych w wyniku warunkow atmosferycznych jesli produkt nie posiada
informacji ze jest do nich przystosowany np. wilgo¢, stonce.

Gwarancja nie obejmuje elementow eksploatacyjnych oraz czesci zuzywajacych sie
podczas normalnego uzytkowania.

Samodzielnych napraw lub modyfikacji produktu dokonanych przez nieuprawnione przez
gwaranta osoby.

4. Zglaszanie reklamacji

1.

2.

a)
b)

c)

Reklamacje nalezy zglasza¢: na piSmie, wysytajac zgltoszenie na adres siedziby Gwaranta
lub droga elektroniczng na adres: biuro@najtanszy-sport.pl.
Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:

Opis wady produktu.
Date zakupu i kopi¢ dowodu zakupu.
Dane kontaktowe osoby zgtaszajacej reklamacje.

5. Rozpatrywanie reklamacji

1.

2.

Gwarant zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni roboczych od daty jej
otrzymania.

Jesli do rozpatrzenia reklamacji wymagane jest zapoznanie si¢ z przedmiotem poprzez
Gwaranta wtedy klient zobowigzuje si¢ do odestania reklamowanego towaru do siedziby
Gwaranta

W przypadku uznania reklamacji za zasadng, Gwarant podejmie decyzj¢ o naprawie,
wymianie produktu na nowy lub zwrocie wartos$ci produktu w rozsadnym terminie, nie
dtuzszym niz 30 dni od otrzymania reklamowanego produktu przez uzytkownika.
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4. Wszelkie naprawy gwarancyjne beda wykonywane przez Gwaranta lub uprawnione przez
niego serwisy.

6. Postanowienia konicowe
1. Niniejsze warunki gwarancji nie wylaczajg, nie ograniczajg ani nie zawieszaja uprawnien
Konsumenta wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz innych obowigzujacych aktow prawnych.
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